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1. DATOS GENERALES

Nivel Educativo: | Licenciatura.

Nombre del Plan de Estudios: | Licenciatura en Ingenieria en Alimentos.

Modalidad Académica: | Presencial.

Nombre de la Asignatura: | Control Estadistico de Procesos

Ubicacion: | e/ formativo

Correlacion:

Asignaturas Precedentes: | Probabilidad y Estadistica

Asignaturas Consecuentes: | Sistemas de Gestién de la Calidad

Conocimientos:
e Estadistica descriptiva (medidas de localizacién,
medidas de variabilidad).

Habilidades:
e Analizar.
e Deducir

Conocimientos, habilidades, actitudes y

. e Pensar creativamente.
valores previos:

e Trabajo en equipo.
Actitudes y valores:

e Tolerancia.

e Compromiso.

e Etica profesional.

e Pensamiento critico

2. CARGA HORARIA DEL ESTUDIANTE (Ver matriz 1)

i Total de ,
Concepto Hor'as por perlcho. horas por Nurr]e_ro de
Teoria Practica periodo créditos

Horas teoria y practica
Actividades bajo la conduccion del docente
como. clases. tedricas, practicas de 48 0
laboratorio, talleres, cursos por internet, 2
seminarios, efc.
(16 horas = 1 crédito)

Total 48 0
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3. REVISIONES Y ACTUALIZACIONES

Autores:

MIC. Ma. Elena Lopez Suarez, M.A. Margarita Romano Rodriguez

Fecha de disefo:

14 de Agosto de 2009

Fecha de la ultima actualizacion:

8 de Febrero 2013

Fecha de aprobaciéon por parte de la
academia de area

25 de Febrero 2013

Fecha de aprobacion por parte de
CDESCUA

26 de Febrero 2013

Fecha de revision del Secretario
Académico

28 de Febrero 2013

Revisores:

MIC. Ma. Elena Lopez Suarez, M.A. Margarita Romano Rodriguez

Sinopsis de la revisién y/o
actualizacion:

Se estructura el programa dando prioridad a la aplicacion de las
herramientas estadisticas en procesos alimenticios, se enfatizan los
beneficios para la toma de decisiones basandose en el andlisis de
datos.

4. PERFIL DESEABLE DEL PROFESOR (A) PARA IMPARTIR LA ASIGNATURA:

Disciplina profesional:

Ingeniero en alimentos, Ingeniero en calidad, Ingeniero Quimico
Farmacobiélogo u otra ingenieria afin.

Con experiencia en implementacién de programas de control
estadistico de la calidad.

Nivel académico:

Estudios de posgrado en el &rea de calidad, o en el area de
ingenieria de Alimentos o area afin.

Experiencia docente:

1 ano.

Experiencia profesional:

3 anos.

5. OBJETIVOS:

5.1 General: El estudiante sera capaz de aplicar las herramientas estadisticas adecuadas para evaluar el

grado de control de un proceso y su capacidad de cumplimiento contra los requisitos que se le exijan.

5.2 Especificos:.
5.2.1

Identificar el origen del control estadistico de la calidad, sus requerimientos y beneficios
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5.2.2 Conocer y dominar las 7 herramientas basicas de la estadistica, incluyendo el manejo de un
software estadistico para realizar los estudios (MINITAB, versién 16) u otro.

5.2.3 Dominar y aplicar los diferentes graficos de control para el analisis de procesos alimenticios.
5.2.4 Distinguir las herramientas para la determinacién de la capacidad de los procesos (Cp y Cpk)

5.2.5 |Identificar y dominar los diferentes métodos para la aceptaciéon de lotes por muestreo (MIL STD
105-D).

5.2.6 Aplicar en un proyecto, las herramientas estadisticas relacionadas a los procesos productivos
alimenticios.

6. REPRESENTACION GRAFICA DE LA ASIGNATURA:

Elaborar una representacién gréafica considerando la jerarquizacién de los conceptos partiendo del
nombre de la asignatura, las unidades y las particularidades de cada unidad. Consultar ejemplos

Utiiiza

R R AR A PN

I ae 7 harramiantac Aprodacion ae iote
Las / nef

basicas de Ia estadstica

Nidesprenden
Por variables

Gréficos de control

Por atributos

Que miden

A 4

prevencion
Capacidad de proceso

7. CONTENIDO
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I Contenido Bibliografia
Unidad poletio | Tematico/Actividades Baci commlementar
P de aprendizaje asica omplementaria
1. e Identificar el | 1.1 El control Montgomery,
Introduccién origen del | estadistico de la Douglas C. Control
al CEP. control calidad. Estadistico de la e Pagina del Dr.
estadistico de | 1.1.1 Definiciones. calidad. Limusa. Joseph Juran.
la calidad, sus | 1.1.2 Origen. 2004. www.juran.es
requerimientos | 1.1.3 Aplicaciones. Fecha de
y beneficios. 1.1.4. Beneficios. consulta: 14 de
Agosto de 2009.
2. Las7 Conocer y dominar | 2.1 Tabla de

herramientas

las 7 herramientas

distribucién de

e Montgomery,

basicas de la . frecuencias. Douglas C.
estadistica. | Pasicas  de  la | 5 5 Histograma, ojiva y Con?rol * Software
estadistica, poligonos de Estadistico de la MINITAB
; frecuencia. calidad. Limusa. I
|ncluy.endo el 2.3 Diagrama de 2004, version 16 u
manejo  de  un | pareto. otro
software estadistico | 2.4 Diagrama de
. Ishikawa.
para realizar los 2.5 Diagrama de
estudios (MINITAB, | estratificacion.
version 16) u otro. 2.6 Diagrama de
correlacién lineal de
Pearson.
2.7 Graficos de control
(fundamentos).
3. Graficos 3.1 Graficos de control e Montgomery,
de control. e Dominar y | por variables Douglas C.
aplicar los a. Promediosy Control
diferentes rangos Estadistico de la

graficos de
control para el
analisis de
procesos
alimenticios.

b. Promediosy
desviaciones

c. Medianasy
rangos

d. Lecturas
individuales

3.2 Gréficos de control
por atributos.

a. p
b. np
C. C
d. u

calidad. Limusa.
2004.
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I Contenido Bibliografia
Unidad poletio | Tematico/Actividades Baci p— ,
p de aprendizaje asica omplementaria
4. e Distinguir las | 4.1 Cp. Capacidad e Montgomery,
Capacidad herramientas potencial de un Douglas C.
de proceso. para proceso. Control
determinar la Estadistico de la
capacidad ¢ | 4.2 Cpk. Capacidad calidad. Limusa.
habilidad de | real de un proceso. 2004.
los procesos
(Cpy Cpk).
5.Planesde | e Identificar y | 5. Planes de e Norma: MIL-STD
aceptacion dominar  los | aceptacién por 105D
por diferentes muestreo. e Tabla Dodge
muestreo. métodos para Roming.
la aceptacion | 5.1. Muestreo simple.
de lotes por | 5.2 Muestreo doble.
muestreo (MIL | 5.3 Muestreo mdltiple.
STD 105-D). 5.4 Tablas Dodge
Roming.
6. Proyecto Aplicar en un | 6. Proyecto de
aplicacién e Normas
proyecto, las referentes al
herramientas a. Descripcién del alimento en
. alimento. cuestion.
estadisticas b. Fases de
relacionadas a los elaboracién.
c. Puntos de
procesos
control.
productivos d. Indicadores de
alimenticios cahda@.
' e. Elecciény
aplicacion de

herramientas
estadisticas.
f. Presentacion de
resultados
(Conclusiones y
propuestas).
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8. CONTRIBUCION DEL PROGRAMA DE ASIGNATURA AL PERFIL DE EGRESO

Asignatura

Perfil de egreso

(anotar en las siguientes tres columnas como contribuye la
asignatura al perfil de egreso)

Conocimientos

Habilidades

Actitudes y valores

1. Introduccién al CEP.

e |dentificacién de
la utilidad de las
herramientas
estadisticas en
los procesos
productivos
alimenticios.

para seleccionar y
aplicar las
herramientas
estadisticas en
procesos reales.

e Capacidad de analisis

Etica profesional,
responsabilidad,
puntualidad, limpieza, orden

2. Las 7 herramientas
basicas de la estadistica.

e |dentificacion de
metodologias
para aplicacion de
las 7
herramientas
estadisticas en
los procesos
productivos
alimenticios.

e Capacidad de
deduccién en la
interpretacién de
resultados de

estudios estadisticos.

Etica profesional,
responsabilidad, tolerancia,
puntualidad, limpieza, orden

3. Graficos de control.

Identificacion y
dominio de diferentes
tipos de graficos de
control

el grafico de control
adecuado al proceso y
variables que se estén
evaluando.

e Capacidad de seleccionar

Etica profesional,
responsabilidad, constancia,
puntualidad, limpieza, orden

4. Capacidad de proceso.

Metodologias para
medir la capacidad
que tiene un proceso
para el cumplimiento
de una especificacion.

e Toma de decisiones.

Etica profesional,
responsabilidad,
puntualidad, limpieza, orden

5. Planes de aceptacion
por muestreo.

Metodologias para
determinar la
aceptacion o rechazo
de materias ‘primas,
producto en proceso
y/o terminado.

e Toma de decisiones.
e Andlisis de datos

Etica profesional,
responsabilidad,
puntualidad, limpieza, orden

6. Proyecto de aplicacion.

Aplicacién de
herramientas
estadisticas.

e Andlisis de datos

e Andlisis deductivo e
inductivo

e Toma de decisiones.

e Habilidad de expresion

Etica profesional,
responsabilidad,
puntualidad, limpieza, orden
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9. Describa como el eje o los ejes transversales contribuyen al desarrollo de la asignatura (ver
sintesis del plan de estudios en descripcion de la estructura curricular en el apartado: ejes

transversales)

Eje (s) transversales

Contribucion con la asignatura

Formaciéon Humana y Social

Con el desarrollo de estudios estadisticos
que determinen las prioridades en la toma de
decisiones para resolver problemas en
nutricién poblacional, Enfermedades
transmitidas por alimentos, entre otros.

Desarrollo de Habilidades en el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

Con el uso de software que agilicen los
estudios estadisticos.

Desarrollo de Habilidades del Pensamiento
Complejo

Ensefa al alumno que los procesos tienen
mas de dos variables a controlar y que entre
ellas interactuan de manera dependiente.

Lengua Extranjera

AL sugerir bibliografia en idioma inglés.

Innovacion y Talento Universitario

Aporta demasiado al proporcionar
herramientas que determinen la capacidad
de un proceso para generar productos o
servicios satisfactorios.

Educacion para la Investigacion

La estadistica es base para sustentar los
datos derivados de una investigacién y en
esta signatura se desarrollan las
herramientas basicas de la estadistica.

10. ORIENTACION DIDACTICO-PEDAGOGICA. (Enunciada de manera general para aplicarse

durante todo el curso)

Estrategias y Técnicas de aprendizaje-ensefanza

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje:
e Investigacién.
e Meétodo de proyectos.
e |Inferencia

Estrategias de ensefianza:
e Ensefanza situada y con ejemplos practicos

Ambientes de aprendizaje:
e Saldn de clases.
e Laboratorio de computo.

Actividades y experiencias de aprendizaje:
Tareas, ejercicios, propuestas y proyecto final.

Técnicas a-e
e Técnicas grupales.
e Cuadros comparativos.

e Libros.

e Plumén

e Borrador

e Pizarréon.

e Canén

e Software MINITAB versién 16 u otro
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Estrategias y Técnicas de aprendizaje-ensefianza Recursos didacticos

e Preguntas intercaladas.
Andlisis y resolucion de casos

11. CRITERIOS DE EVALUACION (de los siguientes criterios propuestos elegir o agregar los
que considere pertinentes utilizar para evaluar la asignatura y eliminar aquellos que no utilice,
el total sera el 100%)

Criterios Porcentaje

20

10

10

10

50

Total 100%

Nota: Los porcentajes de los rubros mencionados seran establecidos por la academia, de acuerdo a los
objetivos de cada asignatura.

12. REQUISITOS DE ACREDITACION (Reglamento de procedimientos de requisitos para la
admision, permanencia y egreso del los alumnos de la BUAP)

Estar inscrito como alumno en la Unidad Académica en la BUAP

Asistir como minimo al 80% de las sesiones

La calificacion minima para considerar un curso acreditado sera de 6

Cumplir con las actividades académicas y cargas de estudio asignadas que senale el PE

13. Anexar (copia del acta de la Academia y de la CDESCUA con el Vo. Bo. del Secretario
Académico )
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